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Strategische Antwort auf Automatisierung, Fachkräftemangel und KI 

EPG baut Präsenz und Kundenbetreuung in 

Benelux aus 

Die Region Benelux gehört mit ihren großen Seehäfen zu den wichtigsten Knoten-

punkten der europäischen Logistik und stellt damit hohe Anforderungen an das Zu-

sammenspiel von Lager, Transport und Technologie. Die EPG (Ehrhardt Partner 

Group) sieht genau in dieser engen Verzahnung weiteres Wachstumspotenzial und 

verstärkt ihre Präsenz in Belgien, den Niederlanden und Luxemburg. Ziel ist es, Un-

ternehmen vor Ort mit integrierten Softwarelösungen für Warehouse und Transport 

Management bei der Digitalisierung ihrer logistischen Prozesse optimal zu unterstüt-

zen und den persönlichen Austausch mit Unternehmen weiter zu intensivieren.  

Der Ausbau der regionalen Aktivitäten erfolgt vor dem Hintergrund eines sich wandelnden 

Logistikmarktes: Unternehmen in den Niederlanden, Belgien und Luxemburg müssen stei-

gende Volumina, Fachkräftemangel und Kostendruck mit hohen Anforderungen an Ge-

schwindigkeit und Flexibilität vereinen. Daher investieren sie verstärkt in Robotik und 

Automatisierung. Zugleich halten Unternehmen höhere Lagerbestände in der Region vor, 

um globale Lieferverzögerungen abzufedern. Gefragt sind Lösungen, die Lager, Transport, 

Personal und Automatisierung miteinander verbinden. 

Integrierte Lösungen für neue Anforderungen 

Mit ihrem Lösungsportfolio adressiert die EPG die steigenden Anforderungen des Benelux-

Marktes. Die EPG ONE™ Supply Chain Execution Suite unterstützt beispielsweise die 

Steuerung von Lagerprozessen und die Integration von Automatisierungstechnologien. LY-

DIA Voice ermöglicht die sprachgeführte Kommissionierung, während das Transport Ma-

nagement System die Tourenplanung optimiert. EPG AURA macht mithilfe künstlicher 

Intelligenz Informationen aus unterschiedlichen Systemen im Arbeitsprozess zugänglich. 

Künftig dürfte insbesondere das Zusammenspiel von KI und Robotik weiter an Bedeutung 

gewinnen. Im Transport stellt zudem die Elektrifizierung von Fahrzeugflotten neue Anforde-

rungen an die Planung. 
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Für die Unterstützung der Unternehmen vor Ort kann die EPG darüber hinaus auf eine 

etablierte Marktpräsenz zurückgreifen: Mit Groenewout gehört ein Beratungsunternehmen 

zur weltweit tätigen Unternehmensgruppe, das über mehr als 60 Jahre Erfahrung in der 

Planung, Optimierung und Automatisierung von Logistikstrukturen verfügt. Groenewout be-

rät Unternehmen weiterhin unabhängig und herstellerneutral. Die EPG ergänzt die regio-

nale Expertise mit ihrem umfassenden Softwareportfolio für Warehouse, Transport und 

Workforce Management. So stehen Unternehmen in der Region sowohl fundierte Bera-

tungskompetenz als auch leistungsfähige Technologielösungen zur Verfügung, die je nach 

individuellem Bedarf zum Einsatz kommen können. 

EPG intensiviert regionale Kundenbetreuung 

Mit Jan-Peter Schraagen als neuem Sales Manager Benelux stärkt die EPG zusätzlich ihre 

persönliche Präsenz vor Ort. Der Logistiktechnologie-Experte verfügt über mehr als 20 

Jahre Branchenerfahrung und war zuvor bei Transporeon und der Generix Group tätig. 

Künftig wird er bestehende Kundenbeziehungen vertiefen, als direkter Ansprechpartner zur 

Verfügung stehen und den Austausch mit Unternehmen in der Region intensivieren. 

„Die Logistik der Zukunft wird zunehmend von intelligenten, vernetzten Systemen geprägt 

sein, in denen künstliche Intelligenz, Automatisierung und menschliche Expertise zusam-

menwirken. Wir stehen erst am Anfang dieser Entwicklung. Umso wichtiger ist der enge 

Austausch mit den Unternehmen, damit wir ihre Herausforderungen verstehen und sie lang-

fristig bei der Weiterentwicklung ihrer Logistik begleiten können“, sagt Schraagen. 

Stand:   28. Oktober 2026 

Umfang:  3.551 Zeichen inkl. Leerzeichen 

Bilder:  1. Vernetzung von Logistikprozessen mit der EPG ONE Supply Chain  

  Execution Suite 

2. Jan-Peter Schraagen verstärkt das Vertriebsteam in Benelux 

 

 

EPG – Ehrhardt Partner Group 

Die EPG ist ein international führender Anbieter einer umfassenden Supply-Chain-Execution-Suite 

(EPG ONE) und beschäftigt über 1.000 Mitarbeitende an 23 Standorten weltweit. Mehr als 1.600 
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Kunden optimieren mit Lösungen der EPG ihre Logistikprozesse in manuellen, teilautomatisierten 

und hochautomatisierten Umgebungen, einschließlich der Boden- und Frachtabfertigung an Flughä-

fen. Das Portfolio umfasst unter anderem ein Warehouse Management System (WMS), Warehouse 

Control System (WCS), Workforce Management (WFM), Transportation Management System 

(TMS), Multi-Carrier-Versandsoftware, sprachgeführte Prozesse (LYDIA Voice) sowie spezialisierte 

Softwarelösungen für die Aviation-Branche. 

 

Ergänzend zur EPG ONE Suite bietet die EPG mit EPG AURA eine KI-native Umgebung, mit modu-

laren KI-Services und Funktionalitäten (AURA Agents und Capabilities), die die operative Supply 

Chain Execution intelligent erweitert. AURA kann in Kombination mit der EPG ONE Suite oder autark 

an Drittsystemen (bspw. ERP-Systeme, Lagersoftware, Automation etc.)  genutzt werden. AURA 

verknüpft und synchronisiert Daten, Ereignisse und Prozesse aus den einzelnen Bereichen der 

Supply Chain, wie Lager-, Transport- und Produktionsprozesse miteinander und unterstützt und or-

chestriert die Steuerung logistischer Abläufe im operativen Betrieb. Auf dieser Basis können Ent-

scheidungen vorbereitet, unterstützt oder vollständig autonom ausgeführt werden. Consulting, 

Cloud- und Managed Services sowie die EPG Academy erweitern das Portfolio um umfassende 

Leistungen für Planung, Betrieb und Weiterentwicklung moderner Logistikumgebungen. 
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